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INTRODUCCION

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-, es el conjunto de objetivos,
responsabilidades, componentes y normas de control interno emitidas por el ente rector del
control gubernamental, de observancia obligatoria para las entidades sujetas a la fiscalizacion,
para obtener seguridad en el cumplimiento de los objetivos fundamentales, con el propdsito de
conocer el entorno de control, la evaluacién de riesgos y actividades de control, que permitan
generar informacion y comunicacion de los resultados obtenidos, utilizando procesos de
supervision.

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG- incluye las mejores practicas de
los marcos normativos emitidos por las organizaciones internacionales siguientes: Comité de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO por sus siglas en inglés), la
Asociacion de Auditoria y Control de Sistemas de Informacidn (ISACA por sus siglas en inglés) y la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en
inglés). Adicionalmente se ha tomado como base normativa la legislacion nacional, manuales y
guias emitidos por los entes rectores de las finanzas, planificacion, gestion del recurso humano y
aspectos fiscales del pais.t

Por lo que en seguimiento a las reformas y nuevas disposiciones emanadas por la Contraloria
General de Cuentas a partir de enero del 2022, el Comité Olimpico Guatemalteco aunado a su
Sistema de Gestidon por procesos y de Calidad implementado desde el afio 2014, incorpora las
buenas practicas descritas en el acuerdo A-028-2021 con el compromiso de fomentar la
transparencia y eficiencia de su administracion, concentrando en este primer informe anual de
control interno los resultados obtenidos a la fecha y especificamente los del primer cuatrimestre
del 2022 de una manera general, manteniéndose en la busqueda de la mejora continua
institucional luego de la evaluacion de los 5 puntos descritos como componentes del control

interno.

! Acuerdo A-028-2021 Contraloria General de Cuentas
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MARCO JURIDICO

Fundamentos legales: El Comité Olimpico Guatemalteco —COG-, tiene su fundamento legal en los

siguientes mandatos, los cuales son de orden internacional y nacional.
Internacional

Carta Olimpica:

Es la codificacion de los principios fundamentales del Olimpismo, de las Normas y de los textos
de aplicacidon adoptados por el Comité Olimpico Internacional (COIl). Rige la organizacion, la accién
y el funcionamiento del Movimiento Olimpico y fija las condiciones de la celebracién de los Juegos
Olimpicos. La Carta Olimpica tiene, esencialmente, tres objetivos principales: a) La Carta Olimpica,
como instrumento de base de naturaleza constitucional, fija y recuerda los principios
fundamentales y los valores esenciales del Olimpismo. b) La Carta Olimpica sirve también como
estatutos del Comité Olimpico Internacional. c) La Carta Olimpica define, ademas, los derechos y
obligaciones reciprocas de los tres componentes principales que constituyen el Movimiento
Olimpico, es decir el COI, las Federaciones Internacionales (Fl) y los Comités Olimpicos Nacionales
(CON), asi como los Comités Organizadores de Juegos Olimpicos (COJO), todos los cuales han de
ajustarse a la Carta Olimpica.

Nacional

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala:

Articulo 91. Asignacién presupuestaria para el deporte, es deber del Estado el fomento y la
promocion de la educacién fisica y el deporte. Para ese efecto, se destinara una asignacion
privativa no menor del tres por ciento del Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del Estado.
De tal asignacion el cincuenta por ciento se destinara al sector del deporte federado a través de
Sus organismos rectores.

Articulo 92. Autonomia del deporte. Se reconoce y garantiza la autonomia del deporte federado
a través de sus organismos rectores, Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala y Comité
Olimpico Guatemalteco, que tienen personalidad juridica y patrimonio propio, quedando
exonerados de toda clase de impuestos y arbitrios. Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura
Fisica y del Deporte.
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Decreto Nimero 76-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Nacional para el
Desarrollo de la cultura Fisica y del Deporte

Tiene por objeto, regular lo relativo a la coordinacidn, articulacion e interrelacidn de los sectores
institucionales de la educacion fisica, el deporte no federado, la recreacion fisica y el deporte
federado, dentro del marco de la Cultura Fisica y el Deporte, asi como garantizar la practica de
tales actividades fisicas como un derecho de todo guatemalteco, en el territorio de la Republica,
de acuerdo con las disposiciones internacionales aceptadas por Guatemala. Se rige a su vez, por
sus estatutos aprobados por la Asamblea General del Comité Olimpico Guatemalteco, avalados
por el Comité Olimpico Internacional y por las resoluciones dictadas por el Comité Ejecutivo del
Comité Olimpico Guatemalteco, que no contradigan la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, la Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte, Decreto Numero
76- 97 del Congreso de la Republica de Guatemala, la Carta Olimpica y cualquier otra ley o norma
relacionada de aplicacion obligatoria.

Otras legislaciones vigentes y aplicables en el contexto de actuacién administrativa y/u

operativa del Comité Olimpico Guatemalteco.

MISION  VISIO|

Desarrollar, promover y
proteger el Movimiento

Climpico, articulando procesos
de preparacion, superacion y
perfeccionamiento deportive

enlabusqueda de logros y
resultados que reflejen el alto
rendimiento nacional,

Lo construccion conjunta
de la excelencia en la gestion
deportiva para el alto
rendimiento. Mejores personas
que logren mejores resultado.
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OBJETIVOS

Estratégico Institucional (General):

+* Desarrollar, promover y proteger el movimiento Olimpico y los principios que lo inspiran

en el pais.

Especificos:

v

v

Velar por el respeto de la Carta Olimpica en el pais.

Promover los principios fundamentales y valores del Olimpismo en el ambito del deporte

y de la formacién.
Fomentar el desarrollo del deporte de alto nivel y el deporte para todos.
Actuar contra todo tipo de discriminacién y de violencia en el deporte.

Adoptar y aplicar el Cédigo Mundial Antidopaje.

Ejes Estratégicos:

Desarrollo Deportivo y Excelencia Competitiva

Equipamiento, Tecnologia e Infraestructura

Cultura de Servicio

Promocién de valores como instrumento de desarrollo y paz social
Modelo de Gestion Conjunta

Defender la Autonomia del Deporte

Eficiencia y Transparencia en el uso de los recursos
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ALCANCE

Para efectos del analisis de poblacidn, el Comité Olimpico Guatemalteco toma como poblacién
objetivo, de conformidad con la Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte
articulo 8. POBLACIONES DE PARTICIPACION, literal c. a la Poblacién Federada, la que se
encuentra registrada participando en la estructura de la Confederacion Deportiva Autonoma de
Guatemala y del Comité Olimpico Guatemalteco es decir la poblacion que estd debidamente
inscrita en las diferentes Federaciones y Asociaciones Deportivas Nacionales de acuerdo a sus

disciplinas deportivas, quienes por ley tienen a su cargo el desarrollo deportivo nacional.

Asimismo, toma en cuenta a entrenadores, técnicos deportivos, gestores, directivos de las
Federaciones y Asociaciones Deportivas Nacionales que participan en el Movimiento Olimpico,
Deportistas que se encuentran en los procesos de preparacion, superacion y perfeccionamiento

deportivo en la busqueda de logros y resultados que reflejen el alto rendimiento del deporte
nacional.

El Comité Olimpico Guatemalteco cuenta con cuarenta y una (41) Federaciones y Asociaciones
Deportivas Nacionales afiliadas, quienes, de acuerdo a la Ley para el Desarrollo de la Cultura Fisica
y del Deporte tienen como funcién, el gobierno, control, fomento, desarrollo, organizacion,
supervision, fiscalizacion y reglamentaciéon de su respectivo deporte en todas sus ramas en el

territorio nacional, para fortalecer las competencias de Deportistas de alto nivel.

En el ambito de la formacion a través de la Direccion de Academia Olimpica Guatemalteca y
programas educativos y formativos, sustentados en la filosofia del Movimiento Olimpico, se
promueve la participacion de la poblacion en la construccion de una sociedad sana, activa,

pacifica y feliz, comprometida con el mantenimiento de la dignidad humana.

Para el presente informe se consideraran los resultados que se han logrado a través del tiempo y
el seguimiento a los mismos desde un periodo anterior (2021) aunado a los cambios realizados
por el SINACIG a partir de enero al mes de abril del 2022.
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RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL
INTERNO

A continuacion, se describen algunos de los resultados obtenidos hasta el primer cuatrimestre del
afio 2022 respecto a la implementacion de los requisitos del SINACIG, bajo la responsabilidad de
las diferentes areas administrativas, en la evaluacion se realizé el monitoreo del avance en cada
uno de sus componentes de control interno aunado a los requisitos del Sistema de gestion por

procesos y de calidad institucional.
a) ENTORNO DE CONTROLY GOBERNANZA

Dentro del sistema de gestién de calidad, el Comité Olimpico Guatemalteco cuenta con buenas
précticas de gobernanza y gestion por procesos lo que ha permitido desde mas de hace 6 afios
que se documenten y/o actualicen los procedimientos y politicas necesarias para ordenar,
fortalecer y facilitar el que hacer de cada unidad administrativa, asi como la mejora continua del
modelo de Gobernanza Institucional, estableciendo las lineas de comunicacion y niveles de
supervisidn segun corresponde al que hacer, en cada uno de los documentos (Ej. procedimientos,
politicas), siendo estos, aprobados, socializados y publicados en la intranet institucional y
evaluados periddicamente dentro del Sistema de Gestion de Calidad segun sus programaciones
anuales.

La Direccion de Procesos ha implementado los manuales de procedimientos e iniciado la
implementacién de manuales de politicas de las unidades administrativas a las que corresponda,

reforzando la administraciéon documental para un mejor control interno en todas las unidades.

Cuenta con un procedimiento de evaluaciones internas, el cual realiza programaciones anuales
tanto en fechas como en alcance de sus revisiones, lo que permite visualizar deficiencias y

establecer planes de accién para la correccién o mejora segun los resultados encontrados.

Se cuenta con una bateria de mas de 50 indicadores de resultados operativos, derivados de los
procedimientos en las diferentes unidades administrativas, lo que permite la visualizacion

constante de tendencias de trabajo y toma de decisiones basadas en evidencia.

En el mes de enero del afio 2022 se realizé la actualizacién del Cédigo de Etica del Comité Olimpico

Guatemalteco y del Movimiento Olimpico en el territorio nacional, nombrando para el efecto la
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comision responsable de su aplicacion y seguimiento, estableciendo los procedimientos

correspondientes y coordinando su socializacién y capacitacion.

Se cuenta con una estructura organica acorde a las necesidades de la institucion, siendo su Gltima
actualizacion aprobada en el primer cuatrimestre del 2022; en este mismo periodo de tiempo se
divulgo el plan de capacitacién al personal a ejecutarse en el transcurso del afio 2022, con el
objetivo de brindar mayores oportunidades de aprendizaje, formacion y desarrollo profesional y
personal para los colaboradores. Por lo tanto, considerando la capacitacion como un ente
generador de oportunidades, se desarrolla desde el inicio de relacion laboral de los
colaboradores, impartiéndoles induccion desde el primer dia de ingreso, en la cual se brindan
temas generales de la institucion como el Sistema de Gestion de Calidad, la historia del
Movimiento Olimpico, los Valores y temas relacionados a controles internos, normas y aplicacion
del Cédigo de Etica, con la finalidad de transmitirles desde un inicio las normas por las que se
rige Comité Olimpico Guatemalteco.

Adicionalmente se realizan con periodicidad anual las Evaluaciones del Desempefio y de Clima
Organizacional, lo cual coadyuva a mejorar el nivel de competencias de cada colaborador, asi

como el logro de los objetivos institucionales.

Se cuenta con procedimientos documentados para las acciones de personal relacionadas al
reclutamiento, seleccién y contrataciéon del personal, asi como la administracién de bajas del
personal, control de asistencia, vacaciones entre otros para un mejor control interno, asi como

programas informativos que faciliten el registro y control de los indicadores asociados.

Se cuenta con el Manual de Funciones, Perfil y Descripcion de Puestos, acorde a las
modificaciones de estructuras organicas o de descriptores de puestos, siendo su actualizaciéon de
forma anual y la ultima en el primer cuatrimestre del 2022. También se considera de impacto el
reconocer los logros obtenidos de nuestros colaboradores, por lo que segun su tiempo laborado
dentro del Comité Olimpico Guatemalteco (COG), se reconoce a quiénes tienen una trayectoria
de 15, 20, 30 o mas afios de antigliedad de labores.

Se estd implementado la politica de prevencién al fraude y la corrupcién la cual aunado a los

esfuerzos del cédigo de ética, buscan reforzar la cultura del juego limpio y fundamentos del
olimpismo.

Respecto a las actividades de Auditoria Interna, dicha unidad mantiene independencia con el
resto de la estructura organizacional, para estar libre de injerencias que afecten la capacidad de
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cumplir con la responsabilidad de auditar de forma neutral, existiendo una comunicacién
constante y directa con la méxima autoridad y equipo de direccidn sin restricciones para la toma
de decisiones inmediatas relacionadas con el trabajo de auditoria.

b) EVALUACION DE RIESGOS

Bajo los principios basicos de administracion, el Comité Olimpico Guatemalteco alineado a su
mision, vision y objetivos ha mantenido el control interno sobre el avance del Plan Estratégico
Institucional, actualizando el procedimiento establecido para verificar el cumplimiento de metas
y objetivos de la Institucion, programando evaluaciones cuatrimestrales, realizando un monitoreo
con base a los reportes de avances de las unidades administrativas, y dando seguimiento a los
resultados de los productos institucionales plasmados en el Plan Operativo Anual, informando
cuatrimestralmente a SEGEPLAN segun lo establecido por los entes rectores.

Se ha implementado estructural y oficialmente desde principios del mes de abril del 2022 la
Coordinacion de Gestion de Riesgos, quien estando bajo la Direccidon de Procesos ha trabajado
una base de datos de alineacién de objetivos de la institucion y se ha realizado una adaptacion de
la metodologia para la administracion de riesgos institucional y por unidad administrativa, segin
lo establecido en la Guia No. 1 para evaluacion de riesgos de las Entidades Gubernamentales de
la Contraloria General de Cuentas, basado en cuatro (4) objetivos principales:

e Estratégicos
e Operativos
e De cumplimiento Normativo

e Informacidn

Esto con la finalidad de identificar eventos potenciales que puedan afectar a la entidad,
gestionando los riesgos oportunamente; la integracion de la informacion y resultados de cada una
de las etapas establecidas en la Guia anteriormente referida, se pueden observar en los anexos
del presente informe.

Se ha contemplado como parte de las normativas internas respecto a la prevenciéon de la
corrupcion y fraude, el procedimiento de seguimiento correspondiente a su aplicacion y registro
de casos.

Se contemplaron 52 riesgos de cardcter basico en cuanto a su tolerancia y unicamente 2 de

caracter gestionable en el resultado de la evaluacién de riesgos institucionales; se cuenta con la
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aprobacion de la maxima autoridad para el rango de tolerancia aplicable y priorizaciéon de planes
de trabajo asociados a cada riesgo, a trabajarse en el resto del afio 2022, debidamente conocidos
por el equipo de direccién y aprobados por la maxima autoridad.

Dichos riesgos y planes de trabajo fueron registrados en conjunto con cada lider de area
administrativa, para que pueda dérsele el seguimiento correspondiente segtin indicaciones del
SINACIG aunado a los lineamientos de la ISO 9001 en su versién 2015.

c) NORMAS RELATIVAS DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL

Se ha actualizado el procedimiento de Administracion Documental, cuyo objetivo es dar los
lineamientos para el establecimiento y/o actualizacion de documentos internos como manuales
de procedimientos, politicas, formularios, entre otros; manejando una programacion de revision
de documentacidon sea nueva o existente para verificar su actualizacion, publicaciéon y
socializacion con todas las unidades administrativas, asi mismo, se da seguimiento al cierre de
brechas de evaluaciones internas o externas anteriores, cumplimiento de planes de accién

establecidos y la revision de controles internos y evolucion de indicadores.

En cada uno de los procedimientos documentados se describen las actividades de control interno
relacionadas, asi como las responsabilidades y supervision de las actividades asociadas y uso de
formularios.

La Direccién de Informética da soporte técnico a todo el equipo de la institucidn, asi como el
respaldo de programacion y automatizacion de ciertas actividades asociadas a procedimientos
operativos llevando el registro y control de las transacciones realizadas y resultados obtenidos,

segun las solicitudes de las dreas administrativas responsables.

Para ampliar la informacién de los resultados de cada unidad administrativa, puede consultarse
la memoria anual de labores institucional del afio correspondiente, segun lo establecido en la
literal o) del articulo 172 “Obligaciones” de la ley Nacional para el desarrollo de la cultura fisica
y el deporte.

La Subgerencia de Optimizacion de Recursos Financieros del Comité Olimpico Guatemalteco
actta conforme a la base legal que rige cada una de las actividades concernientes a su funcion,
brindando certeza a la Institucién sobre el oportuno y correcto registro de las operaciones diarias
derivadas por la ejecucion de los programas establecidos para el cumplimiento de los objetivos,
derivado de esto se indica que:
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e Las gestiones relacionadas a Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, son realizadas
conforme a lo que el ente rector de cada una de las dreas expertas del Ministerio de
Finanzas Publicas estipulan en sus manuales, reglamentos y resoluciones
respectivamente.

e Las modificaciones presupuestarias se elaboran con fundamento en el procedimiento
aprobado en Comité Olimpico Guatemalteco, el cual estd alineado con lo establecido por
la Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas.

e Enlo que respecta a donaciones, la Subgerencia de Optimizacidn de Recursos Financieros
gestiona y realiza los registros correspondientes con base en los lineamientos establecidos
por la Direccién de Crédito Publico del Ministerio de Finanzas Publicas.

e E|l Comité Olimpico Guatemalteco por su naturaleza no administra Fideicomisos e
Inversién Publica, ni gestiona Crédito Publico.

e La Administracion de los bienes muebles e inmuebles del Comité Olimpico Guatemalteco,
se realiza conforme la base legal emitida por la Direcciéon de Contabilidad del Estado del
Ministerio de Finanzas Publicas.

En seguimiento a los planes de trabajo establecidos se continuaré con la elaboracion de flujos de
efectivo y priorizacion del gasto, seglin objetivos institucionales establecidos, asi mismo se esta
trabajando en la documentacién de las politicas establecidas por SINACIG para el area financiera.

Se continuard trabajando en el afio 2022 con la documentacién de los procedimientos de las
unidades administrativas de la Direccién de Formacién Académica en cuanto a los reglamentos
de los diferentes programas de formacion; Direccion de Medicina y Ciencias Aplicadas en cuanto
a medicion de la percepcion del servicio prestado e implementacion de tecnologia para el
seguimiento a la salud integral del atleta y la automatizacion del control interno.

En la Subgerencia de Normatividad para el Liderazgo Deportivo se continua con la formacién de
los técnicos estratégicos y el mejoramiento de los programas, y se continuara con la
implementacion de los procesos para el manejo del drea de innovacion y gestion de los proyectos
propuestos por las partes interesadas tanto internas como externas.

d) NORMAS RELATIVAS A LA INFORMACION Y COMUNICACION

Se ha generado la politica de gestién de la informacién con el objetivo de definir e implementar
las politicas de seguridad informética que dan las pautas y rigen para la gestion, el uso adecuado

y la seguridad de la informacion de los sistemas informaticos y en general, sobre el ambiente
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tecnoldgico del Comité Olimpico Guatemalteco, para su interiorizacién, aplicacion y verificacion
permanente.

La politica, estan orientada a toda la informacién almacenada, procesada y transmitida en medios
electrénicos, esta politica debe ser conocida y cumplida tanto por empleados como por los
contratistas que apoyan la gestién y por terceros o grupos de interés que utilicen la informacion
generada y custodiada por el Comité Olimpico Guatemalteco, y por quienes hagan uso de los
servicios tecnoldgicos de la entidad.

Asi mismo, en la unidad de archivo se realizo la correcta gestion de los documentos y de los
archivos financieros del Comité Olimpico Guatemalteco. Contando actualmente con una bodega
de archivo ubicada en zona 5, e implementando la politica correspondiente para gestion de los
documentos e informacidn como evidencia de gestion, respaldo de transparencia, garantes de
derechos ciudadanos segun legislacion vigente del pais; aunado a cumplimiento de requisitos
sobre Sistema de control interno de la Contraloria General de Cuentas respecto a
Responsabilidad, transparencia de los requisitos minimos de gobernanza emanados por el Comité
Olimpico Internacional, ya que la conservacion y buena gestion del archivo permitira ganar
transparencia, integridad y eficiencia, garantizara el resguardo de la informacién en la institucién.

Respecto al cumplimiento de las lineas internas de comunicacion, es por medio de la Direccién
de Mercadeo y Patrocinios, que se realizan las siguientes acciones:

e Serenovo la pagina de intranet de Comunicacion Interna.

e Se trabajé en conjunto con la Direccion de Talento Humano un plan de accién para
mejorar la comunicacion interna.

e Se estd promoviendo el uso de identidad corporativa por medio de plantillas oficiales
institucionales y se estd brindando acceso a las mismas por medio de la intranet.

e Se puso a disposicion del personal los Manuales de Marca de las principales marcas
institucionales con el fin de promover el buen uso y aplicacion de las mismas.

e A partir del mes de marzo 2022 se envia semanalmente al personal el Boletin “Pasion
por Guatemala” siendo este uno de los principales medios de comunicacion
institucional.

e Se incorporé dentro del nuevo contenido de la intranet de Comunicacion Interna
accesos para paginas web de instituciones internacionales de relevancia como: Comité
Olimpico Internacional y Panam Sports, paginas de eventos del Ciclo Olimpico.

e Se estdn trabajando capsulas informativas para promover el uso y navegacion por medio
de la intranet de Comunicacién Interna renovada.
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Por medio de la Direccion de Comunicacién se han realizado acciones para mejorar la
comunicacion con el cliente externo:

e Se implementaron campaiias de comunicacion en redes sociales

e Se incursiond en la red social Tik Tok publicando contenido juvenil relacionado a
deporte y atletas.

e Secrearon juegos y dinamicas en la red social Instagram para mantener la atencion de
los seguidores utilizando herramientas tecnoldgicas de tendencia en redes sociales
(stickers, gifs, trivias, adivinanzas, encuestas, juegos, entre otros).

e Se estd promoviendo la identidad corporativa por medio de linea grafica que estd en
concordancia con los Manuales de Marca existentes.

e Se renovo la imagen del Boletin Pasion por Guatemala, para hacerlo mas dinamico e
interactivo, siendo este uno de los principales medios de comunicacién institucional.

e Se implementaron las transmisiones en vivo de eventos deportivos y/o institucionales
a través de nuestro canal Youtube.

e Se trabaja continuamente en creacion de contenido audiovisual de alta calidad con
informacién deportiva, institucional, de atletas, entrenadores, eventos nacionales e
internacionales, entre otros.

La Unidad de Acceso a la Informacion Publica, realiza monitoreos sobre el nivel de cumplimiento
de publicacion de Informaciéon Publica de Oficio en el portal electrénico (Articulo 10, Decreto 57-
2008 Ley de Libre Acceso a la Informacion Publica). Como resultado de dichos monitoreos, no se
ha incurrido en incumplimiento alguno a la obligacién de publicacién de informacién en el Portal
electrénico.

e) NORMAS RELATIVAS DE LAS ACTIVIDADES DE SUPERVISION

La Maxima Autoridad (Alta Direccion) actualizé el procedimiento de “Revision del SGC y
supervision del control interno institucional” derivado del cual se realiza la rendicién de cuentas
por parte de las diferentes unidades administrativas en relacidn a su quehacer, planificacion de
actividades, uso de recursos, porcentaje de avance e indicadores y oportunidades de mejora entre
otros temas.

Para las reuniones de rendiciones de cuentas se manejo una programacion anual y seguimiento
a los compromisos adquiridos por medio de minutas y controles internos bajo seis (6) puntos
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clave:

1. Las acciones de seguimiento de revisiones por la direccidn previas
2. Los cambios que podrian afectar el SGC (Internos o externos)
3. El desempefio de los procesos y la conformidad del SGC:

Resultados de Evaluaciones Internas o Auditorias Externas
La retroalimentacion del cliente (incluyendo sus quejas)

Objetivos de calidad
Estado de acciones correctivas y preventivas
Indicadores (Desempefio)
Desempeiio de proveedores externos
4. Adecuacion de los recursos
5. Gestion de riesgo

6. Oportunidades de mejora

Aunado a estas revisiones de la maxima autoridad administrativa, los diferentes lideres de cada
unidad realizan actividades periddicas para la adecuada supervision de sus procedimientos,
funciones, control interno y resultados, realizando las reuniones que consideren necesarias y
llevando los registros correspondientes para el seguimiento de cualquier brecha detectada.

Asi mismo, la Direccién de Auditoria Interna realiza sus actividades de forma independiente y
objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de
una entidad publica, por lo que planifica anualmente sus actividades por medio del Plan Anual de
Auditoria, el cual es aprobado por el Comité Ejecutivo.

Utiliza el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna
y aplica la normativa implementada por la Contraloria General de Cuentasy publicara los informes
emitidos durante el ejercicio fiscal en el numeral 23, denominado Informe Final de Auditoria
Gubernamental o Privada en cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacién Publica.
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CONCLUSIONES SOBRE EL CONTROL INTERNO

El SINACIG fortalece las actividades administrativas del Comité Olimpico Guatemalteco,
contribuyendo a mejorar los lineamientos definidos en la realizacion de acciones
planificadas para el alcance de los objetivos institucionales.

El Comité Olimpico Guatemalteco cuenta con un modelo de gobernanza y un sistema de
gestion por procesos y de calidad basado en el ciclo de mejora continua, lo que permite la
evolucion y la apertura a nuevas practicas en su administracion, sean estas de origen

normativa o técnica, a nivel nacional o internacional.

Se cuenta con la certificacion 1SO 9001 en su version 2015 la cual se ha mantenido por 7
afios, lo que ha facilitado la creacién de una cultura de transparencia y eficiencia.

Los lideres de cada area administrativa gestionan sus manuales de procedimientos e
indicadores asociados para brindar un resultado eficiente y servicio de calidad, siendo los

documentos actualizados, tomando decisiones basadas en evidencias.

El Comité Olimpico Guatemalteco da cumplimiento a la legislacion base establecida y
cualquiera otra a nivel nacional o internacional, aplicable a su funcionamiento tanto

administrativo, financiero como operativo.

En el Comité Olimpico Guatemalteco se establecen adecuadamente las lineas jerarquicas
de rendicion de cuentas y controles internos para monitoreo de tendencias de resultados,
contando con las herramientas administrativas correspondientes bajo los principios
basicos de la administracion.

Se ha creado la Coordinacion de gestion de riesgos dentro de la Direccién de Procesos
quien dard seguimiento a los planes de trabajo en evaluacion de riesgos establecidos para
mitigacion de riesgos los cuales en su mayoria se encuentran en un rango de tolerancia
basica.
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ANEXOS

e Matriz de evaluacioén de riesgos
e Mapa de riesgos

e Plan de trabajo de evaluacion de riesgos
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