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RESULTADO o la En el procedimiento de gestion de cupones de combustible, se evidencio el incumplimiento de meta establecida en el indicador asociado sin analisis
2 . de causa. Punto de norma. 9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
SITUACION detectada:
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No Aplica X |5 ;Por qué? Pareto Causa-efecto Otra:

Catisa ralz Incremento en la demanda del servicio de transporte por parte de las FADN y unidades administrativas por actividades no planificadas.

No. Accion a realizar Responsable Fecha inicio Fecha fin Avances

Analisis de incremento de consumo de combustible en vehiculos del Analista de
1 |COG derivado al incremento tanto de precios mundiales y de 12/05/2023 02/06/2023

actividades requeridas por las FADNs Servicios Generales

2 |Actualizacién de programacion anual de combustible !)l_rector o 06/06/2023 29/06/2023
Servicios Generales

3 |Medicion de indicadores y reporte al area de procesos Pl_rector de 03/07/2023 15/07/2023
Servicios Generales
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5 POR QUE

No Conformidad u observacién:

En el procedimiento de gestion de cupones de combustible, se evidencio el
incumplimiento de meta establecida en el indicador asociado sin analisis de causa. Punto
de norma. 9.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion

No. Descripcion
¢, Por qué? 1 Porque los cupones de combustible adquiridos no fueron suficiente
¢ Por qué? 2 Porque la compra se baso en el ejercicio del afio anterior
¢ Porqué? 3 Porque no se conté con la planificacién de las FADN previo a la
adquisicién de los cupones de combustible
¢, Porqué? 4 Por diversos movimientos en la ejecucion de actividades deportivas

programadas tanto por parte de las FAND como de las unidades
administrativas

Causa Raiz: Incremento en la demanda del servicio de transporte por parte
de las FADN y unidades administrativas por actividades no planificadas.




