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INTRODUCCION

El Manual de Procedimientos es un documento que integra un conjunto de procesos y/o
procedimientos de cada wnidad administrativa aprobados por la(s) autoridad{es)
correspondiente(s) de la institucion; detalla la sucesion cronologica y secuencial de un
conjunto de pasos que norman la manera de efectuar una funcidén o trabajo dentro de un
ambito predeterminado de aplicacion (unidades administrativas); constituye un instrumento
de consulta y apoyo en el desarrollo de mejores practicas y mejora continua.

El propdsito del presente Manual es proporcionar un instrumento técnico-administrative que
integre gradualmente las actividades que se realizan para el cumplimiento de las funciones de
la Direccion de Mercadeo y Patrocinio, la cual tiene como objetive posicionar imagen del
Comité Olimpico Guatemalteco asl como la captacidn de recursos econdmicos a traves de
patrocinios y organizacion de eventos.

Es importante sefialar, gue el presente documento estd sujeto a actualizacion en la medida
que se presenten variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad
establecida, en la estructura orgdnica de la institucidn, o bien en algin otro aspecto gque
influya én la operatividad del mismo, con el fin de mantener su vigencia.
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