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DAO



PROGRAMA DE DIFUSION DE VALORES 
OLIMPICOS / DAO-PRO-01 

% de satisfacción de eventos de la AOG



PROGRAMA DE DIFUSION DE VALORES 
OLIMPICOS / DAO-PRO-01 

% de satisfacción de las charlas de historia, filosofía y valores del olimpismo



DCO



COBERTURA DE MEDIOS Y COMUNICACIÓN 
EXTERNA / DCO-GUI-01

% de percepción de redes sociales institucionales



COBERTURA DE MEDIOS Y COMUNICACIÓN 
EXTERNA / DCO-GUI-01

% de cumplimiento del procedimiento por parte de los usuarios



DICO







DPI



ADMINISTRACION DE PROGRAMAS DE SO 
INTERNACIONAL Y PANAMERICANA / DPI-PRO-01 



ADMINISTRACION DE PROGRAMAS DE SO 
INTERNACIONAL Y PANAMERICANA / DPI-PRO-01 



ADMINISTRACION DE PROGRAMAS DE SO 
INTERNACIONAL Y PANAMERICANA / DPI-PRO-01 



DTH



ASISTENCIA DE PERSONAL / DTH-PRO-05 

% de personal sin sanciones por controles de asistencia



% de eficacia en la entrega de expedientes

CONTRATACION DE SERVICIOS DE PERSONAL 
TECNICO PROFESIONAL 029 / DTH-PRO-07 



GG



% de resoluciones de CE notificadas

GESTIÓN DE SESIONES DE COMITÉ EJECUTIVO / 
GG-PRO-03



MECA



EVALUACION MORFOFUNCIONAL / MECA-PRO-01 

% de satisfacción del cliente en servicios de evaluación morfofuncional



PRP



GESTION DE AVALES Y ACTOS DE 
JURAMENTACION / PRP-PRO-01 

% de satisfacción de usuarios de Servicios de Protocolo



SEG



GESTION DE SEGUROS DE VIDA Y GASTOS 
MEDICOS / MECA-PRO-02 

% de FADN que utilizan el seguro



SEI



GESTION DE CUPONES DE COMBUSTIBLE / SEI-
PRO-02 

% de combustible consumido sobre el total de la compra de cupones de combustible según 

programación anual



COMPRAS DE BAJA CUANTIA Y COMPRA DIRECTA 
/ COM-PRO-02

% de compras de menor cuantía adjudicadas en tiempo establecido



COMPRAS DE BAJA CUANTIA Y COMPRA DIRECTA 
/ COM-PRO-02

%  de órdenes de pedido adjudicadas vs recibidas efectivas (baja cuantía y compras 
directas)



COMPRA POR COTIZACIÓN Y LICITACIÓN / COM-
PRO-03

%  de pedidos recibidos para eventos de cotización y licitación, enviadas a dictamen en 
tiempo ofrecido



SNLD



% de cobertura de atletas de alto rendimiento con seguimiento y monitoreo

DESARROLLO ESTRATEGICO DEPORTIVO / EDE-
PRO-01 



% de Validación de Informes de Mesociclo

DESARROLLO ESTRATEGICO DEPORTIVO / EDE-
PRO-01 
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CAMPAMENTOS Y COMPETENCIAS / PED-PRO-03 

% de los deportistas que cumplieron con el pronóstico establecido por el 
entrenador en la competencia que asistieron



PROGRAMA DE RETENCION DE TALENTO / PED-
PRO-01 

% de Rotación de atletas en el programa de retención de talento por caja



CENAD



ADMINISTRACIÓN DEL MODELO DE EVALUACIÓN 
DEL RENDIMIENTO DEPORTIVO / NOR-PRO-01

% de deportistas con mejora de capacidades físicas determinantes para el 
desarrollo deportivo 



ATENCION A DEPORTISTAS FEDERADOS 
PRIORIZADOS EN CAD / CENAD-PRO-01

% de deportistas con acondicionamiento físico satisfactorio para iniciar el 
desarrollo del plan de acondicionamiento deportivo 



SORF



% de expediente para pago por medio de cheque atendidos en tiempo establecido

PAGO POR MEDIO DE CHEQUE / FIT-PRO-02 



% de expedientes para pago de Asignación a FADN atendidos en tiempo establecido

PAGO DE ASIGNACIONES A FADN / FIT-PRO-01 



% Expedientes Aceptados para tramite de pago

PAGO POR MEDIO DE CHEQUE / FIT-PRO-02 



Objetivos de Calidad



OBJETIVO DE CALIDAD 1

% de Satisfacción de Partes Interesadas 



OBJETIVO DE CALIDAD 2

%  de deportistas priorizados con cierre de brechas en su condición integral en etapa competitiva



OBJETIVO DE CALIDAD 3

Número de personas que han participado en las diferentes actividades de difusión de Olimpismo


